
 

NADALJUJ V PRIMERU 
POŠKODBE 

 

NSA Garantie, Gubelstrasse 24, CH-6300 Zug 
Tel. +41 (0)44 480 14 64, info@nsagarantie.com, www.nsagarantie.com 

Škoda? 
Kako morate postopati! Enostavno, hitro in učinkovito! 

 

Preden se česa lotite, preverite veljavnost vaše zavarovalne police! 
 

Škoda? 
 

Pojdite v najbližjo delavnico. Če je treba vaše vozilo vleči, pokličite našo 24-urno številko za klic v sili 
(vključno ob nedeljah in praznikih): 

Švica: 0848 801 803 
Evropska unija: +41 (0) 848 801 803  

 

Delavnica izpolni poročilo o škodi in ga pošlje NSA Garantie: 

technik@nsagarantie.com 

 

Oddelek za škode bo zdaj preveril predložene dokumente. V primeru kritja bo servisna delavnica v enem 
dnevu obveščena o odobritvi kritja stroškov popravila. 

 
V primeru okvare v tujini ocenimo vrnitev vozila v domovino zavarovanca, če ga v 48 urah ne moremo 

popraviti. 

Morebitno repatriacijo bomo sprožili samo mi 

 

Popravilo vozila 

 

Servisna delavnica izda račun za opravljena popravila v skladu z odobritvijo: 

invoice@nsagarantie.com  
 

Plačilo računa sledi v 30 dneh. 

 
Poleg škodnega lista obvezno priložite še sledeče dokumente: 

• Ocena stroškov 

• Kopijo prometnega dovoljenja 

• Kopijo servisne knjige 

• Fotografije poškodovanih delov (če je možno) 
 
Vlečni službi moramo posredovati naslednje informacije:  

• Ime in priimek lastnika vozila 

• Številko zavarovalne police 

• Številko registrske tablice 

• Znamko in model vozila, Trenutna kilometrina 

• Telefonsko številko, Mail 
 

 Popravila se lahko lotite šele takrat, ko prejmete odobritev od NSA! 
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